POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La Direccion General de Desur Agricola, S.L. consciente de la creciente importancia de la
Calidad en los mercados actuales, se compromete a la implantacién, cumplimiento de sus
requisitos y mejora continua de un Sistema de Gestion de Calidad y Medio ambiente
segun las normas UNE-EN ISO 9001 y UNE- EN -ISO 14001, con el alcance de :
“aplicaciones fitosanitarias postcosecha, aplicacion de biocidas y fumigantes en la
industria alimentaria asociada a cereales y sus subproductos y fabricas de piensos.
Control de calidad de cereales y subproductos postcosecha” “laboratorio de andlisis de
agua y alimentos”

Desur Agricola, S.L. entiende como excelencia en Calidad y Medio ambiente todas aquellas
actuaciones destinadas a lograr:

— Una mejora continua en nuestros productos y servicios.

— Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos que afectan a nuestra organizacion
tanto por nuestra actividad como, los requisitos de nuestros clientes y con los nuestros
propios.

— Una adecuada comunicacion y formacion del personal de la empresa. Especialmente
sobre protocolos de trabajo de actuacion, conocimientos de los productos y equipos a usar,
y formacién en general.

— Colaboracién por parte de todos nuestros trabajadores para poder ejecutar los trabajos
de forma correcta y profesional

— Que los errores se utilicen para aprender y eliminar las causas que los generan.

En la medida que seamos capaces de mejorar estos aspectos estaremos mas cerca de
nuestro objetivo fundamental “satisfacer plenamente los requerimientos y expectativas de
nuestros clientes”, asi como proteger, en la medida de nuestras posibilidades el medio
ambiente, incluida la prevencion de la contaminacién y otros compromisos especificos
pertinentes al contexto de la organizacion.

La Direccion General de Desur Agricola, S.L. manifiesta el firme compromiso de llevar a
cabo su politica de calidad y medio ambiente, asi como de realizar revisiones y
actualizaciones.
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